
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

22. Oktober 2014 
 
Referenzschreiben für Herrn Kacper Bak  

 
Herr Kacper Bak war als Angestellter der Pentasys AG von März 2013 bis September 2014 Mitglied 
des 9-köpfigen Scrum-Teams für den o2 Online Shop, das ich als Scrum Product Owner und 
Projektleiter fachlich führe. Die Pentasys AG ist der Generalunternehmer für die Entwicklung der 
Portal-Applikationen der Telefónica unter der Domain www.o2online.de. 

Der o2 Online Shop ist eine in Java implementierte, maßgeschneiderte Eigenentwicklung, bei der 
Frameworks wie Wicket, AngularJS, Spring, Hibernate, JAX-WS zum Einsatz kommen. Die 
Applikation besteht aus Frontends für Desktop-Browser und mobile Geräte, einem Backoffice-
Tool zur Pflege des Produktportfolios und der Konfiguration des Shops sowie einem für Telesales-
Agenten optimierten Bestellungs-Erfassungs-Tool. Innerhalb der Enterprise Architektur des 
Unternehmens kommuniziert der Online Shop über SOAP- und REST-Schnittstellen mit CRM- und 
Logistik-Systemen. 

Herrn Baks Aufgabenbereich umfasste die Analyse, Implementierung und den Test von 
Anforderungen in allen Bereichen der E-Commerce-Applikation. Herr Bak war innerhalb des 
Teams, beim Kunden und bei anderen Entwicklungseinheiten ein sehr geschätzter Kollege, der 
sich auch unter Druck durch seine zuverlässige und sorgfältige Arbeitsweise auszeichnete. Bei der 
Analyse von Anforderungen hinterfragte er stets wichtige Details und sorgte damit für klare 
Anforderungen. Er war stets bereit, sich auch außerhalb der regulären Arbeitszeiten für das 
Projekt einzusetzen, beispielsweise wenn an Wochenenden Support für Releases angefordert 
wurde. Besonders hervorzuheben ist Herrn Baks Einsatz und Expertise bei der Entwicklung des 
Online Shops für mobile Endgeräte, der im Juli 2013 erfolgreich in Betrieb genommen wurde. 

Herr Bak hat sich dazu entschlossen, sich beruflich zu verändern. Dies bedauern wir sehr und 
wünschen ihm für seine berufliche und private Zukunft alles Gute! 

Freundliche Grüße 

 

Alex Krause 
Senior Internet Analyst 
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